TURSAPNET
TURIZMCILER VE SEYAHAT ACENTALARI PLATFORMU KVKK BiLGILENDIRMESi

6698 sayili Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Kanun’un (KVKK) 10. Maddesi ve aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine
getirilmesinde uyulacak usul ve esaslar hakkinda teblig (Teblig) ile, veri sorumlulari icin kisisel verisini isledigi ilgili
kisileri aydinlatma ylkimlalGgi getirilmistir.

isbu KVKK Bilgilendirmesi ile KVKK’nin 10. ve 11. maddelerinde yer alan “Veri Sorumlusunun Aydinlatma
Yikimlaligi” ve “ilgili Kisinin Haklari” cercevesinde veri sorumlusu olarak kimligimizi, kisisel verilerinizin hangi
amaclarla islenecegini, kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegini, kisisel verilerinizin toplanma
yontemi ve hukuki sebebini ve ilgili kisi olarak sizin KVKK'nin 11. maddesinde sayilan diger haklarinizi bildirmekteyiz.

TURSAPNET, Turizmciler Ve Seyahat Acentalari Platformu KVKK Bilgilendirmesi (Platform) olarak, veri sorumlusu
sifatimizla, kisisel verileriniz yururliikteki yasal mevzuatta belirtilen sinirlar ve amaglar cercevesinde islenme,
kaydetme, aktarma, saklama ve paylasma slireclerinden gecmektedir.

A. KISISEL VERILERINIZIN ELDE EDILME YONTEMLERi VE HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, internet sitemiz, googlegroup, facebook, instagram, twitter, vb sosyal medya mecralari araciligi ile
veya e-posta, kisa mesaj veya diger yollarla tarafimiza ilettiginiz bilgiler, internet sitemizi ziyaret ettiginiz sirada
bilgisayarlarimizin sizi otomatik olarak tanimasina yarayan ve “cerez” olarak adlandirilan tanimlama sistemi yoluyla
ve cesitli kanallar araciligiyla s6zli, yazili veya elektronik ortamda olmak kaydiyla tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olarak otomatik olmayan gesitli yontemlerle ve yasadan dogan
sorumluluklarimizin eksiksiz ve dogru sekilde yerine getirilmesi amaciyla toplanabilmektedir. Ayrica TURSAPNET
tarafindan ydritilen kampanyalardan, yeniliklerden haberdar olabilmeniz icin kendi iradeniz ile TURSAPNET e
sagladiginiz kisisel verileriniz toplu SMS gonderilmesi de dahil olmak lzere, platformun bilgisayar programlarina,
uygulamalara ve sunuculara kaydedilmek suretiyle toplanmakta ve islenmektedir. isbu KVKK Bilgilendirmesinde
belirtilen hukuki sebeplerle toplanan kisisel verileriniz KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen (IP adresiniz,
sistemin hangi bolimlerini ziyaret ettiginiz, domain tipi, tarayici (browser) tipi v.b.) kisisel veri isleme sartlari
cercevesinde islenebilmekte ve paylasilabilmektedir.

B. KIiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMAGLARI

Kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari cercevesinde Sirket tarafindan
sunulan Urin ve hizmetlerden sorunsuz olarak yararlanilmasi, talep ve sikayetlerin yonetimi ve takibi ilgili kisilerin
begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli
olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirket tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireglerinin yrttilmesi, Sirket tarafindan
yluritilen ve ana sozlesmesinde belirtilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve buna bagh is stireglerinin yrutulmesi, Sirket‘in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi
ve icrasi ve Sirket‘in ve Sirket‘le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is glivenliginin temini
amaclariyla islenmektedir.

C. KIiSiSEL VERILERINIZiN PAYLASILABILECEGi TARAFLAR VE PAYLASIM AMAGLARI

Kisisel verileriniz, KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel verilerin aktarilmasi ¢ercevesinde, platformun
Uyeleri, tedarikgileri ve istirakleri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluslar ile hukuken yetkili 6zel hukuk tiizel kisileriyle
paylasilabilecektir.

D. VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMA SEKLI
KVKK’nin 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢linci kisileri bilme,



e Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger yasal hiikimlere uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme,

e KVKK’'nin 28. Maddesinin 2. fikrasi veri sahiplerinin talep hakki bulunmayan halleri siralamis olup, bu
kapsamda; Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi, ilgili
kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi, kisisel veri islemenin kanunun verdigi
yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiritilmesi ile disiplin sorusturma veya
kovusturmasi icin gerekli olmasi, kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin
ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi, hallerinde verilere yonelik olarak yukarida
belirlenen haklar kullanilamayacaktir.

e Kanun’un 28. maddesinin 1. fikrasina gore ise asagidaki durumlarda veriler Kanun kapsami disinda
olacagindan, veri sahiplerinin talepleri bu veriler bakimindan da isleme alinmayacaktir: kisisel verilerin,
Uglincl kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin yukimliliklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler
tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda
islenmesi, kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaclarla islenmesi, kisisel verilerin milli savunmayi, millt glivenligi, kamu giivenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglirligi kapsaminda islenmesi, kisisel
verilerin millt savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini veya ekonomik glivenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yurtilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi, kisisel verilerin sorusturma, kovusturma,
yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel veri sahipleri olarak yukarida belirtilen haklarinizi kullanmakla ilgili talebinizi Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
belirledigi veya belirleyecegi yontemlerle platformumuza iletebileceginiz gibi, iletisim@tursapnet.com adresine e-
posta gondermek suretiyle de bildirebilirsiniz. TURSAPNET tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize
gore, basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece haklarinizi koruyabilmek amaciyla ek
dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Konuyla iliskili talepleriniz Sirket
tarafindan mimkiin olan en kisa siirede ve her halde 30 (otuz) giin icerisinde sonuglandirilacaktir.

E. KiSISEL VERILERINIZiN SiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONiM HALE GETiRILMESI

TURSAPNET, nezdinde tuttugu kisisel verileri sirketin hazirlamis oldugu saklanma ve imha politikasi gerekliliklerini
dikkate alarak, periyodik olarak gézden gecirerek ve kisisel verilerin saklanmasi icin belirtilen kanuni stirenin gegcmesi
halinde kisisel verileri imha ederek faaliyetlerine devam eder. TURSAPNET, lyelerinin talepleri dogrultusunda,
kampanyalar, indirimler ve yenilikler hakkinda bilgi vermek amaciyla, 6zgtir iradeniz ile TURSAPNET e sagladiginiz
kisisel verileriniz, KVKK kapsaminda yer alan ilkelere ve ilgili dlizenlemelere uygun olarak islenmektedir. TURSAPNET
periyodik olarak kisisel veri ilgililerine mesaj ile bilgi verilmesinden vazgecme imkani tanimaktadir. Veri ilgilisi olarak
taninan secimlik hak neticesinde mesaj ile bilgi almak istememe iradenizin veri sorumlusu TURSAPNET e ulagmasi
akabinde periyodik imha stirecini asmamak kosuluyla makul en kisa stre icerisinde ,TURSAPNET nezdinde tutulan
kisisel verilerinizin tamami fiziksel ve elektronik ortamlardan geri déniilemez sekilde imha edilir. Veri ilgilisi
tarafindan, kisisel verilerin bilgi alma talebi ile tekrar TURSAPNET e saglamadigi middetce herhangi bir sekilde
bilgilendirme yapilmaz.



